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PROGRAMUL DE MANAGEMENT AL CALITATII

iN CADRUL DEPARTAMENTULUI IFR

Organizarea §i functionarea invdtamantului cu frecventd redusd are drept temei
prevederile Legii educatiei nationale nr. 1/2011.

In Universitatea Ecologica din Bucuresti coordonarea activitatilor ce se desfasoara la
aceastd formd de invatimant este asiguratd prin Departamentul pentru Invatimant cu
Frecventa Redusda (Departamentul IFR), structurd unitarda organizatd la nivel de
universitate.

Misiunea Departamentului IFR constd in initierea, dezvoltarea §i managementul
programelor de studii la formele de invatamant cu frecventa redusa.

De asemenea, Departamentul IFR monitorizeazd si evalueazd periodic activitatile
proprii acestei forme de invatdmant, in colaborare cu facultitile organizatoare ale
respectivului program de studii.

Programul de managementul calitatii al Departamentului IFR se inscrie in politica
referitoare la calitate a UEB, care defineste principiile, intentiile si orientarile generale ale
universitdtii Tn domeniul asigurdrii calitdfii serviciilor educationale si de cercetare
stiintifica.

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din UEB are un rol consultativ si
executiv in fundamentarea deciziilor cu privire la politica si obiectivele referitoare la
calitate procesului educational.

Politica de management al calitatii din cadrul Departamentului IFR este stabilita
conform principiilor managementului calitatii din UEB.

Asigurarea unor standarde de calitate in organizarea, desfdsurarea si evaluarea
activitatilor care se deruleazd in cadrul Departamentului IFR este un obiectiv ce se
urmdreste sistematic si permanent si care se efectueazd de conducerea academicd a
specializarii respective Impreund cu conducerea Departamentului, prin diferite procedee.

Evaluarea activitatilor se face in scopul depistdrii la timp a unor neajunsuri si
limitarii neconformitétilor.

Asigurarea calitatii educationale a unui program de studiu la forma de invatamant
IFR se va desfasura avand la baza urmatoarele principii:

a) Principiul obiectivitatii, monitorizarea urmand sa constate starea de fapt
existentd in cadrul programului de studiu IFR si s o prezinte intocmai,

b)  Principiul eficientei, actiunea de monitorizare neconstituind un scop in sine, ci
un mijloc de cunoastere completd a modului in care se organizeazd si se desfasoard
programul de studiu IFR;

c)  Pricipiul corectitudinii si bunelor practici, comisiile de monitorizare actionand
in spiritul Codului de eticd si deontologie profesionald universitarda de pe pozitiile
colegialitatii si a dorintei sincere de a gési cdile si mijloacele optime pentru imbunatatirea
activitatii in cadrul programului de studiu IFR monitorizat;



d) Principiul transparentei, rezultatele monitorizarii fiind aduse la cunostinta
intregului personal al departamentelor si partial la cunostinta beneficiarilor programelor de
studiu IFR desfasurat la facultati.

Directiile de actiune spre care se indreaptd activitatea Comisiilor de asigurare a
calitatii din facultatile in care se desfasoara programe de studiu la formele de invatamant
FR sunt urmatoarele:

1. Evaluarea periodica a performantelor profesionale ale cadrelor didactice
implicate in programe de studiu IFR

Evaluarea se face prin aplicarea procedurii standard si a fiselor standard de evaluare
a cadrelor didactice de la forma de invdtdimant FR, particularizate la aceste forme.
Particularizarile urméaresc:

- Implicarea acestora in activitatea de elaborare a suporturilor de curs; dacd au
caracter general, dacd au un continut de sintezd, accentuand asupra principiilor
fundamentale si articularii acestora cu realitatea concreta;

- Daca bibliografia indicatd prin fisa disciplinei este adecvata si acopera Intreaga
tematica a disciplinei studiate;

- Daca forma de prezentare a suporturilor de curs este sugestiva si ajuta la insusirea
sistematicd a cunostintelor continute in modulul de studiu;

- Modalitatea prin care se indeplinesc in fiecare seminar, laborator, lucrari practice,
obiectivele stabilite in fisa disciplinei;

- Modul in care se proiecteazd activitatea din fiecare unitate de invatdmant, iar
cadrul didactic reuseste sd comunice cu studentii in raport cu tematica planificata;

- Modul in care se proiecteaza si se desfasoara evaluarea periodica - teste, proiecte,
lucrari pe o tematicd anuntata;

- Modul in care se reuseste, prin procedeele didactice aplicate, sa se esentializeze
tematica, sd o puna in legaturd cu tematica unitatii de invatdmant anterioare sau ulterioare;

- Modul in care se relationeaza cu studentii in scopul consilierii acestora pe timpul
studiului individual in scopul parcurgerii intregii resurse de invatare;

- Daca resursa de invatare corespunde obiectivelor stabilite asteptarilor studentilor;

- Daca se aplica metode active de stimulare a Tnvatarii.

La evaluarea periodica a performantelor profesionale ale cadrelor didactice implicate
in programe de studiu IFR se iau in considerare si unele aspecte care reies din Fisa de
evaluare colegiala si Fisa de evaluare a cadrelor didactice de citre studenti.

2. Monitorizarea activititilor desfasurate la seminarii, laboratoare, proiecte,
lucrari practice

Comisiile de evaluare si asigurare a calitdtii activitatii didactice, din cadrul
facultatilor, urmdresc monitorizarea activitatilor desfasurate la seminarii, laboratoare,
proiecte etc.

Pe timpul monitorizarii se urmareste:

- Adaptarea metodelor si procedeelor didactice la complexitatea tematicii activitatii;

- Parcurgerea integrala a tematicii din unitatea de studiu respectiva;

- Indeplinirea obiectivelor propuse;

- Aplicarea unor metode si procedee didactice de stimulare a invatarii;

- Desfasurarea unor seminarii interactive, invatarea prin descoperire;

- Selectia si organizarea cunostintelor prezentate studentilor de la programul IFR;



- Modul in care s-a studiat de catre studenti bibliografia indicatd in fisa disciplinei
referitoare la tematica activitatii (sau seminarului anterior);

- Participarea efectiva a studentilor la desfasurarea seminarului (laboratorului) etc.

- Relatia cadru didactic — student pe timpul deruldrii activitatii;

- Utilizarea efectiva a timpului alocat pentru desfasurarea seminarului (lucrarilor
de laborator);

- Disponibilitatea cadrului didactic de a raspunde la unele nelamuriri ale
studentilor;

- Folosirea exemplelor de aplicare a cunostintelor noi in situatii concrete;

- Legatura noilor cunostinte dobandite cu cele de la alte discipline;

- Modul cum s-a insistat pe aspectele mai dificile ale seminarului;

- Daca la terminarea seminarului studentii au primit din partea cadrului didactic
indicatii metodice asupra desfasurarii studiului individual pentru intelegerea corecta si
aprofundarea noilor cunostinte si indicarea precisd a locului in care suportul de curs sau
bibliografia prevazuta in fisa disciplinei este in concordanta cu tematica respectiva.

3. Imbunatatirea si actualizarea periodica a materialelor de studiu pe baza
experientei anterioare

La programele IFR, materialele de studiu care acopera subiectele prevazute in fisa
disciplinei, reprezintd instrumentele de lucru care trebuie sd suplineasca rolul si prezenta
formatorului din procesele traditionale de instruire. Din aceastd cauza materialele de studiu
trebuie prezentate intr-o tehnologie specifica programelor IFR, pentru studiu individual.

Responsabilitatea pentru elaborarea materialelor de studiu o poartd titularul de
disciplind; respectivele suporturi de curs trebuie sa fie dimensionate pe unitati de invatare
(module, teme) si sa ajute la insusirea sistematica a cunostintelor continute in modulele de
studiu.

Materialele de studiu pentru formele de invatdmant IFR sunt analizate anual, dupa
parcurgerea disciplinelor din anul universitar incheiat, in cadrul departamentelor, de
conducerea Departamentului IFR si Comisia de Asigurare a calitatii din fiecare facultate,
in prezenta titularilor de disciplina.

Aceastd analizd urmareste:

- Daca dimensionarea unitatilor de invataméant s-a facut in functie de capacitatea
de concentrare in studiul individual, astfel incat si se mobilizeze atentia studentilor
aproximativ doua-trei ore;

- Daca forma de prezentare a materialor didactice a fost sugestiva, astfel incat sa
ajute la insusirea sistematica a cunostintelor;

- Daca aplicatiile practice au fost urmate de cele mai potrivite metode de
solutionare 1n raport cu complexitatea problemelor/situatiilor abordate;

- Daca resursele de invatamant au fost proiectate corespunzator obiectivelor
declarate in fisa disciplinei;

- Daca continutul materialului didactic este divizat in module, lectii, unitati de
studiu care faciliteaza invatarea graduala si structurata;

- Daca in continutul materialelor de studiu sunt incluse cu regularitate teste de
autocontrol, iar la incheierea acestora sunt prevazute teste de autoevaluare finala, impreuna
cu grile de rezolvare;

- Daca rezultatele de la examene se Inscriu in aria rezultatelor asteptate;

- Daca studentii s-au declarat satisfacuti de volumul de cunostinte previzute in
materialele de studiu.



In baza concluziilor reiesite din analiza, din chestionarele de evaluare a activititii
cadrelor didactice de catre studenti si din experientele anterioare ale evaluatorilor si
titualarilor de discipline, se va proceda la corectarea eventualelor disfunctionalititi aparute
in modul 1n care s-au elaborat materialele de studiu.

4. Monitorizarea planurilor de invatamant si a fisei disciplinei

Imbunititirea permanenti a calititii programelor de studii implica si monitorizarea,
in mod sistematic, a planurilor de invatdmant si a fisei disciplinei.

Deoarece planul de invatdmant de la formele IFR este identic cu cel de la zi (care
este considerat de baza), avand ca diferentd faptul ca orele de curs sunt compensate prin
ore de studiu individual, analiza planului de Invatamant se face simultan de Comisia pentru
evaluarea si asigurarea calitatii din facultate, directorii de departament si reprezentanti ai
Departamentului [FR.

Analiza planului de invatdmant se desfasoard, de reguld, la terminarea ciclului de
pregatire. La aceastd analiza se va urmari:

- Modul in care planul de invatamént a permis realizarea obiectivelor si
competentelor propuse a fi realizate;

- Daca unele discipline din plan mai contribuie la crearea competentelor generale,
de specialitate si abilitatilor propuse a fi formate absolventilor;

- Daca cerintele pietei de munca pentru specializarea respectiva necesitd scoaterea
unor discipline sau introducerea a noi discipline in respectivul plan de invatamant;

- Daca disciplinele de specialitate introduse ca discipline obligatorii sau optionale
au fost suficiente sau nu, pentru definirea profilului domeniului de specializare;

- Daca exista suficiente discipline de specialitate care sa constituie baza continuarii
studiilor in ciclul urmator de pregatire universitard, in acelasi domeniu de licenta;

- Daca numarul de credite alocat disciplinelor din plan a reflectat corect munca
studentului;

- Daca a fost prevazutd corect perioada de practica si daca, prin plan, s-a alocat o
perioadd minima de elaborare a lucrarii de licenta;

Responsabilii programele IFR, in afara celor ardtate mai sus trebuie sd prezinte un
punct de vederere feritor la:

- Modul in care s-au desfasurat activititile de seminarii, laboratoare, proiecte,
lucrédri practice cu studentii de la cursurile IFR; calitatea acestora, parcurgerea integrald a
activitatilor prevazute in fisa disciplinei etc.;

- Daca s-a respectat sistemul de evaluare finala pentru fiecare disciplind prevazuta
in plan;

- Daca toate disciplinele din plan isi dovedesc utilitatea practica.

In urma discutiilor si a propunerilor reiesite din analizi, Comisia pentru evaluare si
asigurarea calitatii din facultate propune modificarea planului de invatimant al
specializarii respective, dar numai la inceperea unei noi serii de scolarizare.

Fisa disciplinei se analizeaza la nivelul departamentului, in prezenta titularului de
curs si a persoanei care desfasoard activitate didacticad la disciplina respectiva si a
reprezentantilor Departamentului IFR cu responsabilitati pe linia programului de studiu.

In aceastd analizd se urmareste:

- Daca in fisa disciplinei, In afara modului de evaluare finald au fost prevazute si
evaludri periodice, cum s-au desfasurat acestea si cu ce pondere au intrat in stabilirea notei
finale;

- Daca bibliografia indicatd in fisa disciplinei a fost suficientd si a permis si
accesarea unor surse bibliografice alternative;
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- Daca in fisele disciplinelor au fost stabilite si corelatii cu alte discipline;

- Daca volumul de cunostinte ce putea fi asimilat a permis insusirea terminologiei
de baza din cadrul disciplinei si posibilitatea relationarii cu alte discipline;

- Daca toate cunostintele ce se transmit prin disciplina respectivd mai sunt actuale
si daca contribuie la stabilirea profilului viitorului specialist.

Fisa disciplinei se analizeazd anual, de reguld, dupd parcurgerea disciplinei
respective. Eventualele corecturi se efectueaza de titularul disciplinei si se aproba de
directorul de departament.

Data ianuarie 2018

Director Departament IFR, Director DEAC

conf. univ. dr. Andreea RIPEANU sef lucrari dr. ing. Zoltan MAROSY

Prorector coordonator al activitatii de invatdmant si asigurarea calitatii

conf, univ. dr. mat. Janina Mihaela MIHAILA



